
​Politique de confidentialité​
​Dernière mise à jour : 13/08/2026​

​Les Ailes de Flo attache une grande importance à la protection de vos données personnelles. Cette page explique​
​quelles données sont collectées via ce site, pourquoi, et comment vous pouvez exercer vos droits.​

​Qui est responsable de vos données ?​
​Florence CHAUSSEPIED, exploitante du site Les Ailes de Flo, N° de Siret 91947615000017—​
​lesailesdeflo@gmail.com​

​Quelles données sont collectées ?​
​Lorsque vous utilisez le formulaire de contact ou de prise de rendez-vous, les données suivantes peuvent être​
​collectées :​

​•​ ​Nom et prénom​
​•​ ​Adresse e-mail​
​•​ ​Numéro de téléphone​
​•​ ​Le contenu de votre message​

​Aucune autre donnée n'est collectée par ailleurs, en dehors des données techniques liées à l'hébergement du site​
​(voir la section Cookies ci-dessous).​

​Pourquoi ces données sont-elles collectées ?​
​Ces informations sont utilisées uniquement pour :​

​•​ ​Répondre à vos demandes de renseignement​
​•​ ​Organiser et confirmer vos rendez-vous​
​•​ ​Vous recontacter si nécessaire dans le cadre de votre prise en charge​

​Elles ne sont ni vendues, ni cédées, ni louées à des tiers.​

​Combien de temps ces données sont-elles conservées ?​
​Vos données sont conservées le temps nécessaire à la gestion de la relation commerciale (prise de rendez-vous,​
​suivi), et au maximum 3 ans après votre dernier contact, sauf obligation légale de conservation plus longue​
​(comptabilité).​

​Cookies​
​Ce site, hébergé par Wix, peut utiliser des cookies techniques nécessaires à son fonctionnement, ainsi que des​
​cookies de mesure d'audience. Vous pouvez à tout moment gérer vos préférences via le bandeau de gestion des​
​cookies affiché lors de votre première visite.​

​Vos droits​
​Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez d'un droit d'accès, de​
​rectification, de suppression et d'opposition concernant vos données personnelles.​

​Pour exercer ces droits, contactez :​​lesailesdeflo@gmail.com​

​Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprès de la CNIL (www.cnil.fr) si vous estimez​
​que vos droits ne sont pas respectés.​


